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PRESENTACIÓN 
 
Con el propósito de cumplir con lo estipulado en el artículo 17, inciso g) del Código Municipal, el cual 

dice así: 

 

ñRendir cuentas a los vecinos del cantón, mediante un informe de labores ante 

el Concejo Municipal, para ser discutido y aprobado en la primera quincena de 

marzo de cada a¶o.ò 

 

Procedo a rendir mi informe el cual corresponde al periodo 2021.  

Debo indicar que estos espacios de acercamiento entre las habitantes del cantón que son los 

usuarios de nuestros servicios, y beneficiarios de los proyectos de inversión que la Municipalidad 

ha realizado en este último año, deben ser aprovechados para realizar críticas y recomendaciones 

las cuales deben ser sometidas a consideración, con la firme convicción y el compromiso de tomar 

las medidas necesarias que permitan cumplir con lo solicitado por el pueblo, ya que son ellos, 

quienes a través del voto extendieron su confianza. 

Es importante señalar que lo alcanzado hasta el día de hoy ha sido gracias al trabajo en equipo, en 

donde los miembros del Concejo municipal, funcionarios municipales y demás actores del ámbito 

gubernamental e institucional de una u otra manera han contribuido en forma directa o indirecta al 

logro de los objetivos y metas propuestos desde mi plan de gobierno. 

Por lo tanto, con total transparencia y responsabilidad en mi función pública, como Alcaldesa de la 

Municipalidad de Guatuso presento ante el Concejo Municipal y los ciudadanos del cantón, mi 

informe de Rendición de Cuentas 2021.    

MISIÓN 
ñLa Municipalidad de Guatuso o Gobierno Local genera las mejores condiciones sociales y 

económicas para su comunidad, a través de la excelencia en la prestación de servicios, regulación 

y ordenamiento territorial y el logro de un desarrollo sostenible para la misma, teniendo presente los 

valores intrínsecos de esa comunidad a la cual sirve y los de sus inmediatos colaboradores, como 

principales ejecutores de esa misi·nò. 
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VISIÓN 
ñLa Municipalidad de Guatuso o Gobierno Local se proyecta como un ente eficiente, con un recurso 

humano capacitado y motivado, aplicando criterios modernos en la toma de decisiones, con 

orientación de servicio y promoviendo la organización de la sociedad civil, generar espacios de 

interlocución entre los agentes de los sectores social y econ·mico para el desarrollo del Cant·nò. 

 

POLITICAS  

DEL PLAN DE GOBIERNO 
1. Caracterizar de modo profundo los preceptos fundamentales del funcionamiento del 

Ayuntamiento, orientado, hacia la transparencia y la democracia participativa. 

2. Mejorar la imagen que han tenido los habitantes del Cantón sobre la administración y la 

operatividad Municipal. La cual solo se logrará mediante el fundamento que ha prevalecido en 

nuestra administración: la inversión eficaz de los recursos públicos. 

3. Priorizar la inversión comunal a través de la jerarquización de las necesidades dando énfasis a 

las comunidades de menor desarrollo y mayor necesidad de infraestructura, sin dejar de lado, la 

inversión de obra pública en los centros poblacionales más importantes, con el fin de ayudar a 

la creación de un mejor ambiente y relativamente más llamativo para la inversión privada. 

4. Apoyar la generación de capital intelectual y desarrollo de competencias, a través de la 

incorporación de recursos en becas para los estudiantes de escuelas, colegios y universidades. 

Con lo cual se espera disminuir la deserción estudiantil. 

 

5. Mejorar la red vial Cantonal a través de la inversión en obras y en un mantenimiento preventivo, 

que le permita a los habitantes del cantón transitar hacia los centros de estudios y de trabajo en 

forma segura y por otra parte a los pequeños y medianos productores trasladar sus productos 

oportunamente. 

6. Complementar del desarrollo de centros recreativos y deportivos con el objetivo de combatir la 

deserción estudiantil, el vandalismo y la drogadicción, mediante programas deportivos y otros. 
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ANTECEDENTES  

DEL AMBITO MUNICIPAL 
El gobierno local, es una de las instituciones más antiguas con que cuenta el país y, relativamente 

es también una de las menos comprendidas, en cuanto a su labor se refiere. Varios factores han 

contribuido para que su papel no haya sido el que cabría esperar de una institución tan importante 

para el desarrollo del país. Uno de los más importantes de esos factores ha sido la organización 

estatal de tipo centralista en que se ha basado nuestro sistema de gobierno. 

 

En la década de 1960 era evidente el debilitamiento del régimen municipal y la necesidad de adoptar 

medidas para su rescate, fue así; que se dio el necesario consenso político para adoptar un conjunto 

de medidas en ese sentido. Ese conjunto de medidas implicó reformas en tres campos básicos. Uno 

fue el económico-financiero, otro el jurídico y finalmente el institucional. 

 

Sin embargo, a partir de 1995 se desarrolla una modernización del régimen municipal, con medidas 

legislativas tendientes al fortalecimiento de los gobiernos locales, dentro de los que cabe destacar 

la emisión de la Ley 7579 que creó el impuesto a los Bienes Inmuebles, uno de los que más recursos 

aporta a las finanzas municipales.  

 

Con esas medidas legislativas se comenzó a fortalecer la descentralización en el país, pero estamos 

lejos de tener una situación medianamente satisfactoria y además, es un lapso muy corto como para 

pretender evaluarlo por completo.   

Así, por ejemplo, si nuevas competencias, de conformidad con el artículo 170 de la Constitución, se 

trasfieren racional, coherente y gradualmente, con evaluación de lo actuado, apoyando la gestión 

con fortalecimiento financiero y modernización administrativa, la reforma podrá ser un apoyo muy 

importante en el establecimiento de un gobierno local fortalecido y con mayor autonomía. 

Queda mucho por hacer hasta que los gobiernos locales asuman su papel en el desarrollo local.  

 

REALIZADO Año 2021 
A pesar de estos antecedentes y con el pleno conocimiento de mis deberes y derechos como 

Alcaldesa Municipal, al inicio de mis labores municipales indique que todo principio no es fácil, ya 
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que existían hábitos buenos y malos en la Municipalidad, tuvimos que iniciar por cambiar la actitud 

y costumbres que reinaban en el entorno municipal, hoy puedo dar fe que ha valido el esfuerzo de 

todo un equipo de trabajo, ya que se han comenzado a cosechar frutos. La implementación de 

nuevas estrategias y procesos, que han creado conciencia sobre la importancia de tener un 

ambiente propicio para reaccionar ante los cambios que imponen las situaciones económicas a nivel 

mundial y nacional. 

 Hemos promovido espacios para que la ciudadanía tenga la oportunidad de proponer sus 

necesidades, con el fin de garantizar un gobierno transparente que fortalezca las acciones 

democráticas a través del foro participativo. 

Además, a través del plan de gobierno se ha motivado a las comunidades para que se involucren 

en las actividades y proyectos de bien social, para establecer un pensamiento colectivo de 

aprovechamiento de los recursos. Se lograron mejoras en la infraestructura vial, social y educativa, 

contribuyendo de esta forma en una mejora de la calidad de vida de los contribuyentes.  

Asimismo, se han realizado esfuerzos para impulsar el desarrollo turístico en el cantón, ya que existe 

una gran diversidad ecológica y cultural lo cual podría beneficiar a un sector de la población a través 

de la generación de ingresos. Nos hemos propuesto captar recursos, implementando instrumentos 

y mecanismos que permitan incrementar los ingresos propios que la Municipalidad recauda y 

administra. 

PRESUPUESTO 2021 

PARTIDA PRESUPUESTO REAL 

Ingresos 2.865.735.443.04 3.196.960.450.88 

Egresos 2.865.735.443.04 2.991.714.994.45 

 

ADMINISTRACIÓN  

MUNICIPAL 
Durante este último año, año de pandemia Covid-19, se trabajó muy fuerte con todo el personal de 

la Municipalidad, a través de actividades de motivación y concientización, en lo que respecta al 

compromiso que se tiene por el hecho de ser funcionario público y la innovación para atender a los 

munícipes de forma no tradicional pero sin dejar de prestar los servicios municipales.  
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Las propuestas van orientas a subsanar la parte interna del municipio, adquiriendo mayor solides y 

un compromiso de grupo, reflejándose en la eficiencia y eficacia del desempeño de las tareas 

orientadas a nuestro mejor cliente, el conciudadano.  

Por lo tanto, a continuación, se indicarán logros y acciones ejecutadas por algunos departamentos 

municipales. 

DEPARTAMENTO  

DE BIENES INMUEBLES  

Visión del gobierno local 

Colaborar en las soluciones de las necesidades del cantón de forma efectiva, justa y equitativa. 
  
DEPARTAMENTO DE BIENES INMUEBLES 

Objetivo 

Administrar y controlar el cumplimiento por parte de los propietarios de bienes inmuebles de la Ley 
7509, de tal forma que la regulación predial sea conforme a la normativa vigente y los lineamientos 
que rigen la materia. 
 
Actividades realizadas 
 

¶ Ajustar y actualizar los valores de los bienes inmuebles comprendidos en el cantón. 

¶ Tramitar las solicitudes de exoneración o no afectación por bien único. 

¶ Seguimiento, control y fiscalización del proyecto de declaración de bienes inmuebles. 

¶ Coordinar y fiscalizar los proyectos de valoración de los bienes inmuebles del cantón. 

¶ Elaborar las certificaciones de valor registrado. 

¶ Elaborar dictámenes técnicos a usuarios en cuanto a la aplicación de la Ley de Bienes 

Inmuebles.  

¶ Estudio e identificación de las sociedades por medio del Registro Mercantil. 

Logros anuales.  

Se recibieron e incluyeron en el SIM al menos 1108 declaraciones, se recibieron y se aplicaron 482 

exoneraciones. Además, se sigue implementando la recepción y tramites vía correo electrónico con 

las personas que cuentan con firma electrónica. 
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DEPARTAMENTO  

DE CATASTRO  
Objetivo 

Controlar el desarrollo urbano del cantón aplicando La Ley de Planificación Urbano y el Reglamento 

de Fraccionamientos y Urbanizaciones. 

Actividades realizadas 
 

¶ Atención al público de consultas de trámites de catastro en forma personalizada. 

¶ Otorgar visados de planos en forma digital como de manera física. 

¶ Informes para el poder judicial de procesos de información posesoria. 

¶ Informes para certificaciones de caminos públicos ante la Unidad Técnica Vial. 

¶ Oficios de mejoras viales a media vía en fraccionamientos de más de 8 lotes. 

¶ Mejorar en control de visados con base de datos en Excel. 

¶ Colaborar con la Valoraciones de fincas de algunas instituciones públicas, MINAE y el MEP. 

Logros anuales. 

1. El Departamento de Catastro cerró sin faltantes de revisión de planos en el 2021, con un total 

458 planos en revisión con respuesta para visado de catastro municipal. 

2. Se está trabajando en conjunto con el departamento de Desarrollo Urbano en el mosaico catastral 

del nuevo mercado municipal, con la ayuda externa del Ing. Néstor Ubau Gutiérrez. 

3. Se estableció que los jueves se destinarían para trabajo de campo en inspecciones y visitas de 

campo, estas son de suma importancia. 

4. Se resolvieron 79 casos de segundo visado para resello, estos se hacen de forma física y se 

entregan el mismo día siempre y cuando la documentación que se aporte este completa. 

5. Se incorporó a los requisitos de visado la aportación de la carta de disponibilidad de agua según 

ARTÍCULO 13. Garantía del recurso hídrico en fraccionamientos del REGLAMENTO DE 

FRACCIONAMIENTO y URBANIZACIONES. 

6. Se nutre el Mosaico catastral con los archivos en formato DWG de todas las presentaciones 

ingresadas, estos se solicitan como aporte obligatorio entre los requisitos de visado. 
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CONTROL DE VISADOS EN FORMA GRAFICA 

SAN FAEL 
 

 

BUENA VISTA 
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KATIRA  
 

 

 
 
COTE  
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MAPA GENERAL 

 
 

DEPARTAMENTO  

DE DESARROLLO URBANO 

Artículo 1º Ley de Construcciones de Costa Rica.- Las Municipalidades de la República son las 

encargadas de que las ciudades y demás poblaciones reúnan las condiciones necesarias de 

seguridad, salubridad, comodidad, y belleza en sus vías públicas y en los edificios y construcciones 

que en terrenos de las mismas se levanten sin perjuicio de las facultades que las leyes conceden 

en estas materias a otros órganos administrativos. 
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Mejoras: 

El departamento de Desarrollo Urbano de La Municipalidad de Guatuso, se plantea para el 2022 

otorgar los usos de suelo también de manera digital, se han estado otorgando algunos usos de suelo 

de manera digital a manera de prueba, es consenso que se debería contar con esa alternativa. 

 

 

Registro de proyectos constructivos 2021 

NUMERO 
PROYECTO DISTRITO 

PLANO 
CATASTRO 

AREA 
TOTAL CATEGORIA PROYECTO 

FECHAS 
INGRESO 

892648 KATIRA A-1668404-2013 623 Proyecto de Vivienda 24/09/2021 

932194 SAN RAFAEL A-649554-1986 63 Proyecto de Vivienda 21/01/2022 

938971 SAN RAFAEL 2-2251149-2020 112 Proyecto de Vivienda 26/04/2021 

962212 SAN RAFAEL A-623035-86 126 
Proyecto de  ampliación Proyectos 
no clasificados (Revisado por MS) 

05/04/2021 

964191 BUENAVISTA A-0959836-2004 26 Proyecto de  ampliación Vivienda 08/03/2021 

965355 SAN RAFAEL A-2011227-2017 42 Proyecto de Vivienda 03/03/2021 

966200 KATIRA A-2106489-2019 47 Proyecto de Vivienda 08/04/2021 

966243 SAN RAFAEL A-2162861-2019 50 Proyecto de Vivienda 10/03/2021 

966338 SAN RAFAEL A-1111111-1111 43 Proyecto de Vivienda 02/03/2021 

966339 SAN RAFAEL A-1111111-1111 43 Proyecto de Vivienda 02/03/2021 

966340 SAN RAFAEL A-1111111-1111 43 Proyecto de Vivienda 02/03/2021 

966987 SAN RAFAEL A-1111111-1111 48 
Proyecto de  remodelación 
Vivienda 11/03/2021 

967172 BUENAVISTA A-948449-1991 42 Proyecto de Vivienda 10/03/2021 

967562 BUENAVISTA A-933136-1990 44 Proyecto de Vivienda 04/03/2021 

969867 SAN RAFAEL A-559120-1984 201 Proyecto de Galerones 05/04/2021 

970461 KATIRA A-1871719-2016 43 Proyecto de Vivienda 13/04/2021 

971328 SAN RAFAEL A-365888-1996 45 Proyecto de Vivienda 29/03/2021 

972224 SAN RAFAEL A-2174764-2019 45 Proyecto de Vivienda 22/04/2021 

972691 SAN RAFAEL A-1006621-2005 52 Proyecto de Vivienda 07/04/2021 

972772 SAN RAFAEL A-2013559-2017 44 Proyecto de Vivienda 01/07/2021 

973052 COTE A-2202003-2020 42 Proyecto de Vivienda 15/04/2021 

973055 KATIRA A-2196147-2020 43 Proyecto de Vivienda 16/04/2021 

975222 SAN RAFAEL A-2203128-2020 44 Proyecto de Vivienda 18/05/2021 

975280 SAN RAFAEL A-1809257-2015 62 Proyecto de Vivienda 21/04/2021 

975884 SAN RAFAEL A-1003980-2005 115 
Proyecto de  remodelación 
Vivienda 26/04/2021 

976348 SAN RAFAEL A-2107361-2019 44 Proyecto de Vivienda 28/04/2021 

977885 BUENAVISTA A-1264273-2008 70 Proyecto de Vivienda 17/05/2021 

978093 BUENAVISTA A-1001522-2005 51 Proyecto de Vivienda 10/05/2021 

978201 SAN RAFAEL A-1362224-2009 43 Proyecto de Vivienda 26/05/2021 
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978585 BUENAVISTA A-2168916-2019 42 Proyecto de Vivienda 04/08/2021 

981137 KATIRA A-1507384-2011 480 
Proyecto de Proyectos no 
clasificados (Revisado por MS y 
Bomberos) 

29/06/2021 

981782 BUENAVISTA A-7929-1991 73 Proyecto de Vivienda 28/05/2021 

982454 BUENAVISTA A-0948486-1991 42 Proyecto de Vivienda 15/06/2021 

983555 SAN RAFAEL A-411132-1997 56 Proyecto de Vivienda 21/12/2021 

984167 KATIRA A-1935637-2016 44 Proyecto de Vivienda 17/06/2021 

984737 KATIRA A-2162743-2019 53 Proyecto de Vivienda 30/06/2021 

984934 BUENAVISTA A-707897-2001 47 Proyecto de Vivienda 30/06/2021 

985205 KATIRA A-1946795-2017 53 Proyecto de Vivienda 21/06/2021 

986393 BUENAVISTA A-20061-1991 43 Proyecto de Vivienda 13/07/2021 

987270 KATIRA A-2229856-2020 44 Proyecto de Vivienda 19/07/2021 

987658 KATIRA A-1343626-2009 53 Proyecto de Vivienda 05/07/2021 

988132 KATIRA A-1352788-2009 42 Proyecto de Vivienda 21/07/2021 

989695 SAN RAFAEL A-2130859-2019 43 Proyecto de Vivienda 19/07/2021 

992792 SAN RAFAEL A-2218407-2020 56 Proyecto de Vivienda 11/08/2021 

992795 KATIRA A-2199464-2020 45 Proyecto de Vivienda 11/08/2021 

992831 BUENAVISTA A-1198866-2007 45 Proyecto de Vivienda 11/08/2021 

993238 KATIRA A-2014367-2017 43 Proyecto de Vivienda 30/08/2021 

993494 SAN RAFAEL A-0682456-2001 43 Proyecto de Vivienda 13/08/2021 

993919 SAN RAFAEL A-2212170-2020 44 Proyecto de Vivienda 24/08/2021 

994714 KATIRA A-2179671-2020 42 Proyecto de Vivienda 31/08/2021 

995622 SAN RAFAEL A-2251740-2020 51 Proyecto de Vivienda 15/09/2021 

996244 SAN RAFAEL A-1876878-2016 47 Proyecto de Vivienda 01/09/2021 

996245 SAN RAFAEL A-1869652-2015 47 Proyecto de Vivienda 01/09/2021 

996290 BUENAVISTA A-1263031-2008 51 Proyecto de Vivienda 05/10/2021 

996292 BUENAVISTA A-89985-1993 51 Proyecto de Vivienda 15/09/2021 

996294 KATIRA A-2232414-2020 52 Proyecto de Vivienda 15/09/2021 

997283 SAN RAFAEL A-2235430-2020 44 Proyecto de Vivienda 07/09/2021 

997571 SAN RAFAEL A-2133780-2019 42 Proyecto de Vivienda 29/09/2021 

998053 BUENAVISTA A-323855-1996 42 Proyecto de Vivienda 07/09/2021 

998081 KATIRA A-1309925-2008 42 Proyecto de Vivienda 07/09/2021 

998174 COTE A-593689-85 55 Proyecto de Vivienda 09/09/2021 

998911 BUENAVISTA A-2155759-2019 42 Proyecto de Vivienda 06/10/2021 

999517 COTE A-2160986-2019 42 Proyecto de Vivienda 26/10/2021 

999521 SAN RAFAEL A-2160883-2019 42 Proyecto de Vivienda 29/09/2021 

1001467 SAN RAFAEL A-1876875-2016 47 Proyecto de Vivienda 30/09/2021 

1001969 SAN RAFAEL A-1876880-2016 45 Proyecto de Vivienda 05/10/2021 

1002334 SAN RAFAEL A-2211840-2020 44 Proyecto de Vivienda 20/10/2021 

1003401 KATIRA A-2087119-2018 116 
Proyecto de  remodelación 
Vivienda 14/10/2021 

1004310 SAN RAFAEL A-1569554-2012 42 Proyecto de Vivienda 02/11/2021 
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1004475 SAN RAFAEL A-1757395-2014 68 Proyecto de Vivienda 20/10/2021 

1005267 SAN RAFAEL A-2078033-2018 43 Proyecto de Vivienda 15/11/2021 

1005268 SAN RAFAEL A-948533-1991 45 Proyecto de Vivienda 26/10/2021 

1006968 SAN RAFAEL A-2160687-2019 47 Proyecto de Vivienda 11/11/2021 

1007133 KATIRA A-1730521-2014 47 Proyecto de Vivienda 08/11/2021 

1009141 KATIRA A-1328397-2009 43 Proyecto de Vivienda 10/12/2021 

1009801 KATIRA A-2120978-2019 78 Proyecto de Vivienda 24/11/2021 

1010302 BUENAVISTA A-1535755-2011 42 Proyecto de Vivienda 01/12/2021 

1010321 KATIRA A-2212374-2020 66 Proyecto de Vivienda 01/12/2021 

1010336 SAN RAFAEL A-68509-1992 164 

Proyecto de  ampliación y 
remodelación Proyectos no 
clasificados (Revisado por MS y 
Bomberos) 

06/12/2021 

1011032 BUENAVISTA A-0089996-1993 44 Proyecto de Vivienda 14/12/2021 

1011816 SAN RAFAEL A-2230616-2020 43 Proyecto de Vivienda 21/12/2021 

1011819 BUENAVISTA A-7974-1991 86 
Proyecto de  remodelación 
Vivienda 09/12/2021 

1011960 KATIRA A-1968490-2017 44 Proyecto de Vivienda 13/12/2021 

1011962 SAN RAFAEL A-682421-2001 43 Proyecto de Vivienda 13/12/2021 

1014110 KATIRA A-2167526-2019 43 Proyecto de Vivienda 03/01/2022 

1014832 BUENAVISTA A-0020918-1991 44 Proyecto de Vivienda 06/01/2022 

1015400 SAN RAFAEL A-2231824-2020 43 Proyecto de Vivienda 11/01/2022 

1015530 KATIRA A-1989767-2017 44 Proyecto de Vivienda 20/01/2022 

1015549 BUENAVISTA A-1119246-2006 43 Proyecto de Vivienda 20/01/2022 

1016260 SAN RAFAEL A-1623979-2012 43 Proyecto de Vivienda 21/01/2022 

1016265 BUENAVISTA A-007927-1991 43 Proyecto de Vivienda 21/01/2022 

1016275 SAN RAFAEL A-2231820-2020 43 Proyecto de Vivienda 21/01/2022 

1016311 SAN RAFAEL A-2102259-2019 43 Proyecto de Vivienda 25/01/2022 

1016325 BUENAVISTA A-93940-1993 43 Proyecto de Vivienda 26/01/2022 

1016728 SAN RAFAEL A-2130860-2019 43 Proyecto de Vivienda 14/01/2022 

1017353 BUENAVISTA A-2148069-2019 42 Proyecto de Vivienda 21/01/2022 

1017370 KATIRA A-2077332-2018 56 Proyecto de Vivienda 31/01/2022 

1017768 BUENAVISTA A-1317785-2009 43 Proyecto de Vivienda 25/01/2022 

1020847 SAN RAFAEL A-59399-1992 46 Proyecto de Vivienda 23/02/2022 
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Nuevas estrategias: 

El departamento de Desarrollo Urbano, está implementando como estrategia una apertura total al 

dialogo y las consultas de los Munícipes, Desarrolladores, Empresas Constructoras en cuanto a 

las políticas de desarrollo de infraestructura: residencial, comercial, cultural y productiva del cantón 

de Guatuso. 

 

Innovación: 

Es un compromiso del departamento de Desarrollo Urbano generar las herramientas para que los 

actores del desarrollo urbano cuenten con recursos innovadores para la mejor toma de decisiones 

en cuanto a la ubicación y planificación de la infraestructura del cantón de Guatuso 

 

Por ejemplo, se podría utilizar plataformas de consulta gratuitas como Google Earth o el SNIT. 

 

1- Descarga de archivos shapefile desde el SNIT - YouTube  

2- Google Earth, una potente herramienta educativa - YouTube 

Logros obtenidos: 

La aceptación a postulación al Curso de Financiamiento del Suelo Urbano: ¿cómo adaptarnos al 
Cambio Climático? 
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DEPARTAMENTO  

DE PATENTES 
¶ Patentes Comer ciales:  

Recepción, revisión, trámite, inclusión, exclusión, inactivación y depuración. 

Manejo de formularios y requisitos (Aprobación, retiro, inactivación, traslado, traspaso, etc.).  

Recepción, revisión, depuración, fiscalización e inclusión de declaraciones de Impuesto de patente 

en base del SIM21. 

¶ Licencias de bebidas con contenido alcohólico (Patentes Licores):  

Recepción, revisión, trámite, inclusión, exclusión, inactivación y depuración. 

Recepción, revisión, depuración, fiscalización e actualización en base del SIM21. 

¶ Soporte a sistema SIM21 : 

Se le da mantenimiento preventivo y correctivo a menor escala y cuando se presenta algún problema 

de mayor importancia se coordina con el personal de departamento de Informática del IFAM. 

¶ Resolución Munic ipal de Ubicación:  

Recepción, revisión, inspección trámite y emisión. 

Cabe resaltar que en el caso de los tramites en donde el contribuyente requiere los requisitos o 

formularios en físico la compañera de caja nos colabora con la entrega y recepción de la mayoría de 

estos trámites o se pueden obtener de la página web municipal.  

¶ Constancias : 

Se emiten constancias de posesión o no de patente, de periodo de tenencia de patente, de trámite 

de patente para gestión en el INS, entre otras vinculadas con el departamento. 

 Apoyo a demás áreas en atención al cliente:  

Se ha estado apoyando y coordinando principalmente con Cobros y caja en cuanto a temas de 

gestión de cobranza o situaciones que se presentan regularmente con el sistema SIM. 

 

 

https://muniguatuso.go.cr/
mailto:alcaldia@muniguatuso.go.cr


MUNICIPALIDAD DE GUATUSO 

ALCALDÍA MUN ICIPAL  

[ğ] de la mano con el pueblo 

 

 

'Tel: 2464-0065 Ext. 101             https://muniguatuso.go.cr        ßE-mail: alcaldia@muniguatuso.go.cr       PS/UTGVM 

 P
á
g

in
a1

8 

¶ Presupuesto de la Dir ección Técnica  

Se coordina con la vice-alcaldía en cuanto a las modificaciones del presupuesto y compras que se 

deben de realizar para la correcta operatividad del departamento. 

¶ Operativos : 

Se realizaron operativos algunos en compañía solo de la Fuerza Pública y otros en donde también 

participo el Ministerio de Salud en donde se inspeccionaba que estuvieran en regla con el Municipio 

y a la postre también estuvieran cumpliendo con los lineamientos establecidos por el Ministerio de 

Salud. 

 

DEPARTAMENTO DE  

COBRO ADMINISTRATIVO Y JUDICIAL 

En el departamento se logró recaudar la información de 466 contribuyentes, incluyendo número 

telefónico, dirección domiciliar, dirección de correo electrónico y medio para recibir notificaciones.  

Así mismo sobre esos 466 contribuyentes se logró recaudar como cuota inicial de arreglos de pago 

y pagos directos la suma de 88,716.666 (Ochenta y ocho millones setecientos diecis®is mil 

seiscientos sesenta y seis colones), sobre deudas vencidas de difícil recuperación. Se debe tomar 

en consideración que dicho monto aumenta potencialmente con los ingresos mensuales de arreglo 

de pago. 

Se realizo las notificaciones a los contribuyentes localizados que se encontraban vencidos con la 

declaración de Bienes Inmuebles en cumplimiento con el articulo 16 y 17 de la Ley 7509; ergo a lo 

anterior el Departamento en mención ha trabajado arduamente en enviar al Departamento de 

Catastro y Bienes Inmuebles todos los movimientos de fincas que se localizan durante el proceso 

de depuración. Lo cual ha generado como reacción positiva localizar contribuyentes con grandes 

extensiones de terreno que no se encontraban declaradas en nuestro sistema municipal. 

Comercial Licores Comercial Licores

Patentes aprobadas 60 9 66 15

Patentes retiradas 49 2 34 1

Descripción
Año 2020 Año 2021

https://muniguatuso.go.cr/
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Se realizó un estudio sobre el pendiente en mora el cual logro determinar que existe un cobro sobre 

Bienes Inmuebles de 83,793,087.48, (Ochenta y tres millones setecientos noventa y tres mil cero 

ochenta y siete colones), el mismo no es objeto de cobro en virtud que dichas cifras se desprenden 

de contribuyentes que no poseen fincas asociadas o se encuentran exentos del pago de Impuestos 

Municipales por Ley. 

De igual forma se realizó la depuración en octubre del 2021 sobre la lista de licenciatarios en mora, 

lo que arrojo una cifra de 97,993,308.00 (noventa y siete millones novecientos noventa y tres mil 

trescientos ocho colones), que de igual manera con el caso anterior no son objeto de cobro y por su 

defecto deberá eliminarse del sistema consecuente a un cobro no existente. Aunado a lo anterior se 

trabajó con una lista aproximada de 36 Licenciatarios que se presumen ya no ejercen la actividad y 

deberán ser eliminados posterior al debido proceso a realizar por el Departamento correspondiente. 

Eso genera que el pendiente en mora disminuya a efecto de la labor de cobros, situación que se 

logra demostrar en el presupuesto 2022, sobre el cual el cobro del interés moratorio aumento a un 

100%.  

El Departamento de cobros implemento en el 2021, nuevos formularios que permiten realizar los 

trámites de prescripción y arreglos de pago de manera digital. 

DEPARTAMENTO  

DE PROVEEDURÍA 
Firma del Contrato con RACSA para la implementación de la plataforma SICOP en las compras de 

la Municipalidad de Guatuso. 

Se realizaron más de 180 procesos de Contratación Administrativas de los cuales destacan. 

¶ Contratación de una persona física o jurídica para extracción y trituración de 25 000 M3 de 

material pétreo en cauce del rio frio, sector Maquengal. 

¶ Contratación de una persona física o jurídica para realizar el mantenimiento periódico de los 

caminos 2-15-055, 2-15-056, 2-15-145 Y 2-15-166. 

¶ Contratación de una persona física o jurídica para realizar el mantenimiento periódico de los 

caminos 2-15-001, 2-15-009, 2-15-033 Y 2-15-035. 

https://muniguatuso.go.cr/
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¶ Mejoramiento vial de 7.29 kilómetros mediante la colocación de un tratamiento superficial triple 

bituminoso, instalación de señalización vertical y demarcación horizontal en los caminos con 

código 2-15-106 y 2-15-124, Guayabito ï Buena vista. 

¶ Lastrado de 13.15 kilómetros en los centros de población de los asentamientos con códigos 2-

15-162,2-15-168,2-15-170,2-15-065, 2-15-076, 2-15-092, 2-15-068, 2-15-163,2-15-079 y cinco 

caminos de acceso a asentamientos: 2-15-207, 2-15-215, 2-15-216. 2-15-217 Y 2-15-142 - 

Proyecto Guayabito-Buena Vista. 

Elaboración coordinación y ejecución de los recursos destinados para los diferentes proyectos de 

PARTIDAS ESPECIFICAS con el objetivo siempre de maximizar los recursos y alcanzar una 

ejecución de las obras más eficiente y que beneficien a las comunidades. 

Algunas de los proyectos se realizados: 

¶ Compra de materiales para la construcción y continuidad de aceras en la comunidad de la 

cabanga. 

¶ Compra de alcantarillas reforzadas para colocación en el camino 2-15-055 COMUNIDAD DE 

SANTA FE. 

¶ Compra de materiales para enmallado de lote de la asociación de desarrollo de Mónico distrito 

buena vista. 

¶ Compra de materiales para construcción de batería sanitarias y mejoras en las instalaciones de 

la escuela quebrando distrito cote. 

¶ Compra de materiales para enmallado de la plaza de deportes de la comunidad de guayabito 

distrito buena vista. 

¶ Compra de materiales para mejoras del puente del rio el sol de la comunidad de palenque 

margarita, distrito san Rafael. 

¶ Compra de materiales para mejoras y remodelación del techo del Salón y cocina comunal de rio 

celeste distrito Katira. 

¶ Compra de materiales para mejoras en las instalaciones de la Unión cantonal de asociaciones de 

guatuso, distrito san Rafael. 

¶ Compra de materiales para mejoras del Salón comunal de las mujeres de Mónico distrito buena 

vista. 

https://muniguatuso.go.cr/
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¶ compra de materiales para enmallado de plaza de deportes de la comunidad del valle distrito 

Katira. 

¶ Compra de materiales para mejoras en el taller de costura de Thiales. 

Colaboración con el Comité de la persona Joven para ejecución de proyectos que beneficien de 

manera directa a la población Joven del Cantón de Guatuso.  

DEPARTAMENTO  

DE CONTABILIDAD Y TESORERÍA 

INGRESOS 

Comparativo de los ingresos reales del periodo 2021 con los ingresos reales del periodo 2020: 
 

INGRESOS Ingreso Real 2021 % Ingreso Real 2020 % Cambio % 

Ingresos Corrientes 517,510,161.77  16.19  460,728,485.85  13.37  2.81  

Ingresos de Capital 2,318,761,789.07  72.53  2,461,401,004.18  71.44  1.09  

Recursos vigencias ant. 360,688,500.04  11.28  523,052,582.25  15.18  -3.90  

Total Ingresos 3,196,960,450.88  100.00  3,445,182,072.28  100.00    
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Como se puede observar, los ingresos corrientes aumentaron un 2.81% y los ingresos de capital un 

1.09% durante el periodo 2020, lo que presentan un ligero aumento con respecto a los ingresos del 

2020, lo cual lo podemos atribuir a los esfuerzos realizados por esta administración y el gobierno 

central para procurar e incentivar la recuperación económica por la pandemia del COVID-19 la cual 

ha tenido un impacto importante. 

Por otro lado, los recursos de vigencia anterior en 2021 fueron un 3.90% menor que en el 2020, 

que representa una mayor ejecución de los recursos. 

 

 PERIODO 2021 PERIODO 2020  

DETALLE INGRESO REAL INGRESO REAL % VARIACION 

Impuesto sobre la propiedad de bienes inmuebles Ley 7729 203,463,160.53 204,548,700.38 -1% 

Impuesto sobre los traspasos de bienes inmuebles 46,778,003.00 40,907,347.52 13% 

Impuestos específicos sobre la construcción 20,330,547.90 10,506,775.63 48% 

Licencias profesionales comerciales y otros permisos 109,554,149.65 84,445,972.59 23% 

Timbres Pro parques 1,899,417.57 1,438,261.70 24% 

Servicios de Recolección de Basura 80,544,136.91 74,169,137.80 8% 

Intereses moratorios por atrasos en pago de impuestos 42,144,661.92 32,449,010.01 23% 

Transferencias de capital del Gobierno Central ,Ley 8114 1,443,428,613.00 1,256,788,356.50 13% 
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De la tabla y el grafico anterior podemos observar que el ingreso por Impuestos específicos sobre 

la construcción aumento en un 48% con respecto al 2020, lo cual se puede atribuir a un aumento 

en el desarrollo de construcciones en el cantón, pero además a un mayor y mejor trabajo del 

departamento de desarrollo urbano. 

El ingreso por Impuesto sobre la propiedad de bienes inmuebles Ley 7729, es el único ingreso que 

disminuyó en el 2021 con relación al 2020, lo cual fue en un 1%, por lo que se podría considerar 

que se mantuvo estable. 

 

Comparación de lo presupuestado en el 2021 con relación a la recaudación  real  
 

 PERIODO 2021  

DETALLE PRESUPUESTADO REAL % ALCANZADO 

Impuesto sobre la propiedad de bienes inmuebles Ley 7729 212,000,000.00 203,463,160.53 96% 

Impuesto sobre los traspasos de bienes inmuebles 30,000,000.00 46,778,003.00 156% 

Impuestos específicos sobre la construcción 20,000,000.00 20,330,547.90 102% 

Licencias profesionales comerciales y otros permisos 90,000,000.00 109,554,149.65 122% 

Timbres Pro parques 2,000,000.00 1,899,417.57 95% 

Servicios de Recolección de Basura 111,450,000.00 80,544,136.91 72% 

Intereses moratorios por atrasos en pago de impuestos 15,000,000.00 42,144,661.92 281% 

Transferencias de capital del Gobierno Central ,Ley 8114 1,443,428,613.00 1,443,428,613.00 100% 
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Mediante la tabla y el grafico anterior podemos observar que en general el comportamiento de los 

ingresos es bastante estable, a excepción del ingreso por Servicio de recolección de basura el cual 

solo alcanzó el 72% de la meta presupuestada. 

EGRESOS 

 

Comparativo de los egresos reales del periodo 2021 con los egresos reales del periodo 2020: 

   VARIACION 
 

2021  2020   ABSOLUTA  RELATIVA 

Remuneraciones        556,749,285.00           549,540,652.42            7,208,632.58    1% 

Servicios        309,633,728.79           216,341,036.47          93,292,692.32    43% 

Materiales y Suministros        244,664,129.00           216,068,267.00          28,595,862.00    13% 

Intereses y Comisiones          90,165,668.02             24,655,871.43          65,509,796.59    266% 

Activos Financieros                               -                                    -                                 -        

Bienes Duraderos     1,616,065,427.80        1,431,243,921.57       184,821,506.23    13% 

Transferencias Corrientes          55,566,263.49             46,391,874.78            9,174,388.71    20% 

Transferencias de Capital                               -               13,510,827.34    -    13,510,827.34    -100% 

Amortizaciones        118,868,492.35             79,090,456.67          39,778,035.68    50% 

Cuentas Especiales                               -                                    -                                 -        

Total      2,991,712,994.45        2,576,842,907.68       414,870,086.77    16% 
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Análisis Vertical de Egresos 2021 

 

 
 

2021  A/V % 

Remuneraciones               556,749,285.00    19% 

Servicios               309,633,728.79    10% 

Materiales y Suministros               244,664,129.00    8% 

Intereses y Comisiones                  90,165,668.02    3% 

Activos Financieros                                            -        

Bienes Duraderos            1,616,065,427.80    54% 

Transferencias Corrientes                  55,566,263.49    2% 

Transferencias de Capital                                            -        

Amortizaciones               118,868,492.35    4% 

Cuentas Especiales                                            -        

Total             2,991,712,994.45    100% 

 

 

 

 

 -

 200.000.000,00

 400.000.000,00

 600.000.000,00

 800.000.000,00

 1.000.000.000,00

 1.200.000.000,00

 1.400.000.000,00

 1.600.000.000,00

 1.800.000.000,00

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

EGRESOS 2021-2020
2021 2020

https://muniguatuso.go.cr/
mailto:alcaldia@muniguatuso.go.cr


MUNICIPALIDAD DE GUATUSO 

ALCALDÍA MUN ICIPAL  

[ğ] de la mano con el pueblo 

 

 

'Tel: 2464-0065 Ext. 101             https://muniguatuso.go.cr        ßE-mail: alcaldia@muniguatuso.go.cr       PS/UTGVM 

 P
á
g

in
a2

6 

 
 
 

PORCENTAJE DE EJECUCION DE EGRESOS 2021 

 

 

 

 PRESUPUESTADO EJECUTADO 
% 

EJECUCION 
Remuneraciones       600,241,775.44          556,749,285.00    93% 
Servicios       389,158,628.70          309,633,728.79    80% 
Materiales y Suministros       292,636,853.66          244,664,129.00    84% 
Intereses y Comisiones          90,165,668.46             90,165,668.02    100% 
Activos Financieros                               -                                    -        
Bienes Duraderos    1,613,940,809.44       1,616,065,427.80    100% 
Transferencias Corrientes          61,995,913.74             55,566,263.49    90% 
Transferencias de Capital                               -                                    -        
Amortizaciones       140,798,146.87          118,868,492.35    84% 
Cuentas Especiales            3,150,217.29                                  -      0% 
Total     3,192,088,013.60       2,991,712,994.45    94%  
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94%

6%

EJECUCION DE EGRESOS 2021

EJECUTADO SALDO

INDICADORES

NOMBRE DEL 

INDICADOR

FÓRMULA DEL 

INDICADOR

INDICADOR 

META

I Semestre II Semestre I Semestre II Semestre I Semestre II Semestre ANUAL

1.1

Grado de

cumplimiento de

metas

Sumatoria de los % de

avance de las metas /

Número total de metas

programadas

100% 40% 60% 23% 40% 56.01% 66.53% 62.30%

a)

Grado de

cumplimiento de

metas de los

objetivos de mejora

Sumatoria de los % de

avance de las metas de los

objetivos de mejora /

Número total de metas de

los objetivos de mejora

programadas

100% 18% 57% 0% 22% 0.00% 50.61% 28.89%

b)

Grado de

cumplimiento de

metas de los

objetivos operativos

Sumatoria de los % de

avance de las metas de los

objetivos operativos /

Número total de metas de

los objetivos operativos

programadas

100% 49% 51% 24% 30% 48.76% 58.80% 53.86%

1.2

Ejecución del

presupuesto

(Egresos ejecutados /

Egresos presupuestados )

* 100

100% 856,570,825.64                 2,031,206,052.95                    600,952,588.54                     2,184,591,489.35                   70% 100% 96.46%

1.3

Grado de

cumplimiento de

metas programadas

con los recursos de la 

Ley 8114

Sumatoria de los % de

avance de las metas

programadas con los

recursos de la Ley 8114 /

Número total de metas

programadas con recursos

de la Ley 8114

100.00% 40% 60% 40% 60% 100.00% 100.00% 100.00%

1.4

Ejecución del gasto

presupuestado con

recursos de la Ley

8114

(Gasto ejecutado de la Ley

8114 / Gasto

presupuestado de la Ley

8114)*100

100.00% 475,058,102.95 883,703,022.10 75.00 94.00 0.00% 0.00% 0.00%

RESUMEN: RESUMEN: RESUMEN:
ANUAL I SEMESTRE II SEMESTRE

% Cumplimiento Metas % ejecución recursos % Cumplimiento Metas

% 

Cumplimiento 

Metas

Programa 1 81.3% 77.1% Programa 1 88.5% Programa 1 74.1%

Programa 2 35.6% 98.6% Programa 2 33.8% Programa 2 36.4%

Programa 3 39.8% 99.2% Programa 3 25.7% Programa 3 53.7%

Programa 4 70.0% 69.7% Programa 4 0.0% Programa 4 100.0%
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MUNICIPALIDAD DE GUATUSO

PLAN OPERATIVO ANUAL 

METAS PROPUESTAS METAS ALCANZADAS RESULTADO DEL INDICADOR

MATRIZ PARA EVALUAR EL POA

INDICADORES GENERALES

2021
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2021

2021

Programado Alcanzado Programado Alcanzado Programado Alcanzado

Programa I 0% 0% 50% 44% 50% 44%

Programa II 17% 0% 40% 17% 31% 11%

Programa III 25% 0% 58% 11% 50% 13%

Programa IV 30% 0% 0% 0% 30% 0%

General (Todos los programas) 18% 0% 49% 24% 40% 17%

Nota:    Este cuadro que debe ser remitido a  la Contraloría General  en el mes  de julio del periodo 2021

2021

2021

Programado Alcanzado Programado Alcanzado  Programado Alcanzado

Programa I 0% 0% 100% 81% 100% 81%

Programa II 100% 17% 100% 47% 100% 36%

Programa III 100% 0% 100% 33% 100% 40%

Programa IV 100% 70% 0% 0% 100% 70%

General (Todos los programas) 75% 22% 75% 40% 100% 57%

 Nota:  Este cuadro que  debe  ser remitido a la Contraloría General  antes del  16 de febrero  del periodo  2022

Grado de cumplimiento de las metas del Plan Operativo Anual

MUNICIPALIDAD DE GUATUSO

Variable

AL 31 DE DICIEMBRE DE

Cumplimiento de metas 

Mejora Operativas General

MUNICIPALIDAD DE GUATUSO

Variable

AL 30 DE JUNIO DE

Mejora Operativas

Cumplimiento de metas

General

Grado de cumplimiento de las metas del Plan Operativo Anual
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DEPARTAMENTO DE  

RESIDUOS SÓLIDOS  
El Plan Municipal de Gestión Integral de Residuos de Guatuso (PMGIRS-Guatuso) es una 

herramienta municipal eficaz para desarrollar las acciones hacia la gestión integral de residuos 

sólidos con la participación ciudadana en pro de la salud y el ambiente.  
El año 2021, fue un año con muchas particularidades para el mundo, para el comportamiento 

humano, las actividades económicas públicas y privadas. La prestación del servicio de recolección 

de residuos no escapa a esta situación de pandemia ðCOVID-19ð y al alto costo de los 

combustibles y repuestos, por lo que se tuvo que crear nuevas estrategias y acciones para la 

efectiva prestación del servicio. 

Siempre agradecidos con la comunidad por colaborar en estos cambios que buscan el mejoramiento 

del servicio. 

Objetivos:  

1. Sensibilizar a la población hacia la participación activa en el manejo adecuado de los residuos 

sólidos. 

2. Optimizar la gestión municipal de residuos sólidos.  

3.  Involucrar a las instituciones y empresas en el manejo adecuado de los residuos 

 4. Establecer un centro cantonal de recuperación de materiales y brindar la recolección selectiva. 

Sensibilizar a la población hacia la participación activa en el manejo adecuado de los residuos 
sólidos. 

2021

2021

Programado Alcanzado Programado Alcanzado Programado Alcanzado

Programa I 0% 0% 50% 44% 50% 44%

Programa II 17% 0% 40% 17% 31% 11%

Programa III 25% 0% 58% 11% 50% 13%

Programa IV 30% 0% 0% 0% 30% 0%

General (Todos los programas) 18% 0% 49% 24% 40% 17%

Nota:    Este cuadro que debe ser remitido a  la Contraloría General  en el mes  de julio del periodo 2021

2021

2021

Programado Alcanzado Programado Alcanzado  Programado Alcanzado

Programa I 0% 0% 100% 81% 100% 81%

Programa II 100% 17% 100% 47% 100% 36%

Programa III 100% 0% 100% 33% 100% 40%

Programa IV 100% 70% 0% 0% 100% 70%

General (Todos los programas) 75% 22% 75% 40% 100% 57%

 Nota:  Este cuadro que  debe  ser remitido a la Contraloría General  antes del  16 de febrero  del periodo  2022

Grado de cumplimiento de las metas del Plan Operativo Anual

MUNICIPALIDAD DE GUATUSO

Variable

AL 31 DE DICIEMBRE DE

Cumplimiento de metas 

Mejora Operativas General

MUNICIPALIDAD DE GUATUSO

Variable

AL 30 DE JUNIO DE

Mejora Operativas

Cumplimiento de metas

General

Grado de cumplimiento de las metas del Plan Operativo Anual
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¶ Desarrollo de una estrategia de sensibilización del manejo adecuado de los residuos, 
a través de las 5-R dirigido a un mínimo del 20% anual de la población. 

En el desarrollo de este objetivo, se trató de mantener una comunicación constante con la población 

con respecto a los horarios de recolección y distintos servicios que presta el departamento, siempre 

tratando de mantener los servicios a pesar de las diversas situaciones que enfrentamos. Se ha 

utilizado nuestra página web www.muniguatuso.go.cr , además de información vía WhatsApp o 

chats. 
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Optimizar la gestión municipal de residuos sólidos.  

¶ Aumento de la cobertura del servicio de recolección y transporte de un 28,97% a un 
mínimo de 85% durante los cinco años del plan, se ha logrado avanzar a un 48.24% 

Para el año 2021 se presentó aumento en la cobertura de recolección de residuos, -se recoge en 

pick up- en la Urbanización de Buena Vista, a pesar de que las propuestas de crecimiento están 

hechas desde 2019, sin embargo, se está a la espera, de un recolector de más capacidad o de la 

aprobación para la parte administrativa de la modificación de horario y ruta para poder incluir una 

ruta más por semana. 

¶ Disminución de un mínimo de 10% en la morosidad de pago del servicio de recolección 
de residuos sólidos. 

Como parte de la coordinación con el nuevo departamento de gestión de cobro creado a partir del 

2020, se logra a pesar de la situación socioeconómica que vivió la población con lo de la pandemia 

en donde se vieron reducidos los ingresos de los usuarios, una recaudación al menos considerable 

tomando en cuenta todas las situaciones y en relación con el ingreso 2019.  

Ingreso 2019 Ingreso 2020 Ingreso 2021 

 75,482,830,20  91,524,931,10  105,049,750,40 
 

Estudio de generación y caracterización de residuos 
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Involucrar a las instituciones y empresas en el manejo adecuado de los residuos 

¶ Integración de las empresas del cantón dentro del PMGIRS-Guatuso con una meta en 
los primeros dos años del plan 

 

 
 

Esto significa un ahorro de  2,730,825,88 (dos millones setecientos treinta mil ochocientos 
veinticinco colones con 88/100). 

A pesar de toda la situación con la pandemia Covid-19 y la suspensión por días, los servicios se 

han mantenido con todos los protocolos de prevención. 

Campañas de residuos valorizable 

Se presta el servicio de Recolección de Residuos Valorizables todos los viernes con la siguiente 
programación. 

Ruta 1. 
Buenos Aires, Maquengal, Rio Celeste, Florida, Katira, Llano Bonito, Moravia Verde, Centro San 
Rafael. 

Ruta 2. 
Katira, Urba El Valle, Llano Bonito, Moravia Verde, Centro San Rafael.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pese a la situaci·n por la 
pandemia, se ha mantenido el 
servicio y se informa a los usuarios 
de la debida selecci·n y 
disposici·n de los residuos 
valorizables 

Ruta 1. Buenos Aires, Maquengal, 
Rio Celeste, Florida, Katira, Llano 
Bonito, Moravia Verde, Centro San 
Rafael. 

Ruta 2. Katira, Urb El Valle, Llano 
Bonito, Moravia Verde, Centro San 
Rafael 

/!at!e!{ 59 w9{L5¦h{ 
±![hwL½!.[9 

Recolección de Residuos  

Valorizable durante el 

programa 

260,21 kg 
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Mantenimiento de áreas verdes y vías  

Se realiza el mantenimiento de áreas verdes y en los parques, San Rafael, Betania y Katira. Además 

de la limpieza de vías en el casco central de San Rafael, Barrio Santa Marta, Clínica, Barrio El 

Bosque, IMAS, La Liga. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dentro de las funciones propias del departamento se detallan: 

¶ Presupuesto del departamento. Planificar y organizar los gastos operativos que requiere el 

departamento para la debida prestación del servicio, llevar control del egreso y 

modificaciones para el ajuste de reglones. ï en ocasiones- realizar los procesos de compra 

y contratación que requiera el departamento, además del debido control de cada uno de ellos.  

¶ Combustible, coordinar lo correspondiente al uso del combustible en el departamento y 

llevar el control del gasto y procesos de compra. 

¶ Reciclaje: Ejecutar todo lo concerniente a la prestación de este servicio, desde la 

coordinación con nuevos usuarios que requieren el servicio, hasta el control de lo recolectado 

para llevar un historial por local y de generación total. 

¶ Disposición final de residuos. Todo lo concerniente con la prestación de este servicio 

desde la contratación del camión recolector, su control, mantenimiento y procesos de pago, 

Rutas de recolección, contratación de la empresa que nos presta el servicio de tratamiento 

de residuos y los controles necesarios. 

¶ Mantenimiento de vehículos: Velar por el debido uso de los vehículos que utiliza el 

departamento ïCamión recolector, camión de reciclaje, carro. 
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¶ Atención de usuarios: Atención a los usuarios que utilizan el servicio de recolección de 

residuos, además de, colaborar con los demás departamentos en la recepción y entrega de 

documentación, apoyar las gestiones que el usuario requiera. 

¶ Control de viáticos, horas extras, EPP, de los compañeros del departamento. 

¶ Manejo del personal. Coordinar las distintas labores que el personal del departamento 

realiza, recolección de residuos ordinarios, valorizables, la limpieza de vías en el casco 

central y alrededores, limpieza y mantenimiento de áreas verdes, entre otras tareas propias 

del departamento. 

Centro Tecnológico de Gestión Integral de Residuos Sólidos del Territorio Norte - Norte 

 

Construcción de un Centro de Recuperación de Materiales (CRM) en el cantón. 

 

 

 

 

 

 

 

Estudios de Pre-Factibilidad y Factibilidad del CTGIRS 

/ƻƴǘǊŀǘŀŎƛƽƴ /ƻƴǎǳƭǘƻǊŜǎ LƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŀ ƭŀ ŎƻƳǳƴƛŘŀŘ 
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Establecer un centro cantonal de recuperación de materiales y brindar la recolección selectiva. 

N° Edificación Área (m2) 

1 Pórtico y caseta 16 

2 Báscula 140 (2 básculas) 

3 Parqueo administrativo 160 (10 espacios) 

4 Administración 445 

5 Intercomunicador NA 

6 Área de lavado de llantas 175 

7 Área de lavado total 345 

8 Taller 230 

9 Salida de residuos valorizables 128 

10 Centro de acopio residuos valorizables 2206 

11 Recepción de residuos valorizables 128 

12 Bodega y área de mantenimiento 30 

13 Recepción de residuos orgánicos 48 

14 Área de compostaje 1564 

15 Centro de transferencia 630 (Etapas #1, #2 y #3) 

16 Zona de acopio de residuos ordinarios temporal 178 

17 Zona de descarga Etapa #1 210 

18 Zona de descarga Etapa #2 210 

wŜǾƛǎƛƽƴ ŘŜ LƴŦƻǊƳŜǎ ȅ ŀǾŀƴŎŜ ŘŜ ǇǊƻȅŜŎǘƻ tǊŜǎŜƴǘŀŎƛƽƴ ŀ LƴǘǳƛŎƛƻƴŜǎ wŜƎƛƻƴŀƭŜǎ  
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19 Zona de descarga Etapa #3 210 

20 Quebrada NA 

21 Parqueo para camiones de transferencia 160 (2 espacios) 

22 Monolito NA 

23 Tanque de recolección de agua pluvial 49 

El aula y las oficinas administrativas compartirán una misma edificación, la cual será 

compartimentada de manera que se puedan realizar las dos labores, sin que se interfiera una con 

otra. 

Se considera un área común, en la cual están ubicados los servicios sanitarios y una zona neutro, 

la cual será utilizada como elemento de descanso después de los tiempos de comidas o durante 

recesos en las charlas que se impartirán en el aula. También será el sitio adecuado para colocar un 

refrigerio para los visitantes. 

El edificio mide 46.02 m de longitud y 16.32 m de ancho. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Å Recepci·n y secretaria  
Å Oficina Control de personal 
Å Jefatura Administrativa 
Å Intendencia  
Å Sala de Reuniones  
Å Servicios Sanitarios 
Å Zona Transici·n  
Å Comedor 
Å Servicio Sanitario 
Å Cuarto de limpieza 
Å Bodega Insumos 
Å Aula Interactiva 
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Taller: El taller está definido para que en el centro se pueda dar un mantenimiento adecuado al 

equipo, ya sea a los camiones recolectores, a los camiones de transferencia, a los Back hoe, 

montacargas y demás equipo que se use en el CGIRS.  

Por lo tanto, tiene alrededor de 218 m2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El lavado: El lavado es fundamental para mantener el centro lo más limpio posible, desde el 

momento en que ingresan los camiones, como también cuando salen del centro.  Una vez que 

ingrese un camión al centro, deberá pasar a la plataforma de lavado de llantas y carrocería (hasta 

una altura prudencial del colector), sin que el agua ingrese a la góndola, evitando así un derrame 

mayor de lixiviados. 

Adicionalmente, se definió una zona de lavado total donde se podrán lavar completamente los 

vehículos tanto los recolectores como los de transferencia.  
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Bodega y Mantenimiento: Corresponde al espacio que será destinado al almacenamiento de 

equipos, materiales y herramientas para realizar las reparaciones menores que requieran las 

diferentes edificaciones, de manera que el centro se mantenga siempre en óptimas condiciones.  

Según la conceptualización se definió utilizar un contenedor de 2.35 m de ancho y 12 m de largo 

colocado sobre pilotes que le funcionaran de cimentación. Para acceder al interior de la bodega se 

utilizará una rampa de 6.38 m de largo y de todo el ancho del contenedor con una pendiente del 8%. 

En esta área se mantendrá equipo trabajos de carpintería, soldadura, electricidad, mecánico ï

potable y sanitario-, sistemas hidráulicos y herramientas para jardinería. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Peaje: Se instalarán las básculas necesarias para controlar la entrada de residuos y la salida al 

punto de entrega final, de manera que se pueda registrar el cobro del servicio, además de permitir 

un control de las toneladas que se moverían por día y por cada municipalidad, de tal manera que 

cada una pague lo correspondiente a su cantón. 
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Centro de Transferencia: El área de transferencia corresponde a la zona donde se ubican los 

vehículos de transferencia para ser llenados de residuos ordinarios no valorizables por pare de los 

camiones recolectores. 

Se conceptualizó una transferencia por gravedad lo que implica que debe existir un desnivel 

adecuado para que los camiones recolectores estén en una altura superior de los camiones de 

transferencia y puedan hacer la descarga respectiva. Ese desnivel se definió en 5 m 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Es el sitio donde se va a almacenar residuos temporalmente que se ubicará cercano a las tolvas 

para permitir facilidad en el traslado de los residuos a las mismas. Se sigue el mismo concepto de 

las edificaciones del proyecto con la variación que esta es cerrada con paredes de mampostería 
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Centro de Acopio de Residuos valorizables: Esta área está distribuida en la zona de recepción 

de residuos que está equipada con mesas para clasificar, aros para colocar bolsas y una zona de 

ingreso del material. Una zona para el separar y lavar los residuos plásticos, de vidrio, etc. Una zona 

para el trabajo con vidrio que tendrá espacio suficiente para triturar y almacenar material. Espacio 

suficiente para almacenar desechos plásticos, así como para compactar y embalar papel y cartón. 

 

Centro de Compostaje: Un centro de compostaje tiene como función la producción de abono 

orgánico a partir de residuos sólidos orgánicos dando una disposición adecuada de los residuos. 

Según la metodología empleada para desarrollar el compost se reserva un área de 1560 m2 para el 

desarrollo de las parvas con espacio suficiente para el volteo manual o con equipo mecánico y 

pasillos para el tránsito de estos equipos. Para la recepción y despacho de material se adecuaron 

47 m2. 
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Planta de tratamiento de aguas residuales: En el Centro de Gestión Integral de Residuos Sólidos 

es necesario el tratamiento de aguas residuales industriales, es decir, aquellas que se generan 

debido a la operación del centro de transferencia, centro de compostaje y centro de acopio para el 

lavado de camiones. 

El tratamiento de aguas residuales puede ser un rubro sumamente costoso para un proyecto, tanto 

en su construcción como en su operación, si se opta por un sistema que requiere múltiple equipo 

mecánico como aireadores, bombas y otros equipos mecánicos. Por lo tanto, se recomienda un 

sistema biológico de fácil operación y mantenimiento que posee altas eficiencias en zonas con altas 

temperaturas como lo son los FAFA seguidos por las lagunas facultativas aireadas.  

 

 

 

 

 

Barreras Naturales: Si bien el alcance no incluye lo referente a la vegetación y/o arborización, se 

considera importante la utilización de elementos naturales, debido a que tendrá como función 

principal crear barreras visuales y disipadoras de olores. 

Se espera la utilización de la mayor cantidad de especies autóctonas de la zona, sin dejar de contar 

con plantas, arbustos o cualquier otro elemento vegetal que le dé realce al centro y colabore con la 

decoración y visuales agradables, no solo para los trabajadores, sino para los visitantes del centro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Árbol Sota Caballo Luheta divaricata Árbol tipo Ficus benjamina, conocido 

como laurel de la india 

Árbol tipo Andira inermis,  conocido 

como almendro 
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Biojardineras: Si bien el alcance no incluye lo referente a la vegetación y/o arborización, se 

considera importante la utilización de elementos naturales, debido a que tendrá como función 

principal crear barreras visuales y disipadoras de olores. 

Se espera la utilización de la mayor cantidad de especies autóctonas de la zona, sin dejar de contar 

con plantas, arbustos o cualquier otro elemento vegetal que le dé realce al centro y colabore con la 

decoración y visuales agradables, no solo para los trabajadores, sino para los visitantes del centro 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para este proyecto en el 2020 se logra obtener los permisos y abales correspondientes de las 

entidades involucradas en la aprobación de los aspectos legales y técnicos del proyecto. 

Å Presupuesto Total del Proyecto y por faces de ejecución  

Å Aval del estudio de arqueología  

Å Viabilidad Ambiental por parte de la SETANA 

Å Aval del Ministerio de Salud   

Å Aval por parte del Bomberos de Costa Rica 

Å Aprobación de los planos constructivos por parte del CFIA 

UNIDAD TÉCNICA  

DE GESTIÓN VIAL MUNICIPAL 
Desde la creación de la Unidad Técnica de Gestión Vial Municipal, se han fortalecido los procesos 

de ejecución presupuestaria provenientes de la Ley de Simplificación y Eficiencia Tributaria 8114 y 

la Ley Especial para la Transferencia de Competencias, atención plena y exclusiva de la Red Vial 

Cantonal 9329, los cuales son elaborados y aprobados por la Junta Vial Cantonal, quién es el órgano 

político asignado para formular los planes de inversión en materia de caminos cantonales. 
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La Unidad Técnica ha permitido la administración de la inversión de manera eficiente y eficaz, 

alcanzando una mejoría significativa en la red vial cantonal.  

Se ha logrado captar la confianza de las personas en los procesos de gestión vial, a través de la 

participación ciudadana. Además, que las personas cuando se involucran en las obras desarrollan 

el sentido de apropiación lo que facilita que la inversión dure más tiempo, mediante mecanismo de 

mantenimientos que las comunidades organizadas, junto con los comités de caminos realicen.  

En materia de comités de caminos, se han formado nuevos comités y se está trabajando en 

organizar las actividades de los mismos, capacitándolos, por ejemplo: elaborar plan de trabajo, plan 

de mantenimientos, mapeos sociales y otros. 

OBRAS  

EJECUTADAS 
El siguiente resumen expone algunos de los proyectos realizados dentro del periodo 2021, 

incluyendo obras del presupuesto ordinario Municipal, presupuestos de la Ley 8114, Ley 9329, 

además de obras de mantenimiento tales como acondicionamiento de caminos, colocación de 

alcantarillas, limpieza de drenajes y otros.  

Todos los proyectos han sido desarrollados de acuerdo a los procedimientos establecidos por la Ley 

de Contratación Administración. Para ello se cuenta con personal calificado tanto a nivel de 

procedimientos de contratación como por el ingeniero que determina el contexto dentro del cual se 

desarrollarán las obras, además de supervisar el avance y sus respectivas finalizaciones. 

  

DESARROLLO LOCAL 

Y COMUNAL 
La Municipalidad de Guatuso en coordinación con las Asociaciones de Desarrollo Integral (ADI), se 

han invertido recursos provenientes de DINADECO, Fondo Desarrollo Municipal, MOPT, Ministerio 

de Trabajo, ICODER y otros. Entre los proyectos alcanzados figuran: Iluminaciones de canchas de 

futbol, menaje de salones comunales, construcciones de puentes, mejoras en las escuelas, 

construcción y mejoras de cocinas comunales, mejoras y construcciones de salones comunales, 
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construcciones de baterías sanitarias, construcción de área recreativa Centro San Rafael, 

mantenimiento de caminos, construcción de acera (en plan de ejecución) y otros.  

Implementación del Certificado de Bandera Sanitaria 

En conjunto con Ministerio de Salud y CCSS se implementó la entrega de un Certificado a los 

comercios que cumplieran con los lineamientos para combatir el Covid-19. 

 

Bodega de la CNE 

Se logra que nos instalen una bodega para tener los activos del Comité Municipal de Emergencias, 

un gran logro para nuestro cantón. 
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Banda Municipal:   

Apoyo total a un proyecto que involucra a la juventud del cantón, un impulso para que los jóvenes 

talentos Guatuseños puedan demostrar sus 

habilidades artísticas. Representando han dejado en 

alto nuestro cantón por diferentes zonas del país. 

El Cantón de Guatuso se siente muy orgullosos de los 

y las integrantes de la Banda Municipal de Guatuso. 

Han obtenido el Segundo Lugar en el Festival 

Internacional de Bandas Palmares 2021, dejando 

muy en alto el nombre del Territorio Norte Norte. 
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Banda Municipal de Guatuso 

 

OFICINA DE LA  

MUJER 
La Oficina Municipal de la Mujer (OFIM) es un organismo público descentralizado promovido por 

el Instituto Nacional de la Mujer (INAMU) desde su Área de Ciudadanía Activa, Liderazgo y Gestión 

Local. 

Inicialmente estuvieron orientadas a temas de violencia familiar. Luego, se redefinió el perfil y ámbito 

de acción de las OFIM, asignándoles el rol de mecanismos para la promoción de los derechos de 

las mujeres localmente.  

Objetivos 

1.Brindar información permanente a las mujeres sobre sus derechos, servicios existentes en 

distintas instituciones, así como de los programas y servicios que desarrollan las 

Instituciones públicas como privadas, a favor de la igualdad y equidad de género. 

1.1 Para ello se creó alianzas y vinculaciones con cada una de las instituciones públicas y 

organizaciones tanto del cantón de Guatuso como fuera de él con la finalidad de conocer y compartir 

la información básica de los programas y servicios importantes para las mujeres. Mediante correos 
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electrónicos institucionales, vía telefónica  se presentó la Oficina de la Mujer a instituciones como 

INAMU, IMAS, MAG, INDER, CCSS, Ministerio de Salud, CEN CINAI, Ministerio de Educación 

Pública (Supervisión escolar y dirección regional), Poder Judicial, PANI, CENDEROS, ACNUR, 

Fundación Mujer, CONAPAN Asociaciones de Desarrollo, Grupos Organizados, entre otras, Se  

logró mediante ese contacto y por medio de investigación por  la encargada de OFIM conocer las 

oportunidades o servicios que cada una de esas instituciones antes mencionadas pueden ofrecer a 

las mujeres en el cantón de Guatuso.  

1.2 También se utilizó el canal oficial de la página web de la municipalidad de Guatuso, el Facebook, 

WhatsApp oficial de OFIM y correo institucional con la finalidad de ofrecer un servicio permanente 

de información y difusión de derechos de las mujeres se anexa múltiples afiches utilizados para tal 

fin.  

1.3 Por situación pandemia se complicaba realizar talleres presenciales, se compartió material 

llamado cuadernillo II Estado de derechos del INAMU. 

https://www.inamu.go.cr/documents/10179/275546/Cuadernillo+II+Estado+de+los+Derechos%2C

%20Derecho+a+la+salud+sexual+y+reproductiva+%282016%29/5d714f89-a8a5-403e-a59e-

a0085967ea7c 

https://www.inamu.go.cr/documents/10179/275546/Cuadernillo+II+Estado+de+los+Derechos%2C

%20Derecho+a+vivir+una+vida+libre+de+violencia+de+genero+%282016%29/e43f75bf-7c29-

4822-8e8e-08080a972d70 

https://www.inamu.go.cr/documents/10179/275546/Cuadernillo+II+Estado+de+los+Derechos%2C

%20Derechos+economicos+y+laborales+de+las+mujeres+%282016%29/1ac93805-d1c8-429f-

9811-c05fc3e0e912 

https://www.inamu.go.cr/documents/10179/275546/Cuadernillo+II+Estado+de+los+Derechos%2C

%20Derechos+politicos+de+las+Mujeres+%282016%29/3b9912d9-4410-4f8e-862c-f22603836df8 

https://www.inamu.go.cr/documents/10179/275546/Segundo+Estado+de+los+Derechos+de+las+M

ujeres+en+CR+%282015%29/72b90f77-e590-40b1-b9f0-16b76a2774c6 

https://www.inamu.go.cr/documents/10179/275546/Primer+Estado+de+los+Derechos+de+las+Muj

eres+en+CR+%282011%29/b744fe8b-6ce7-4aae-b6e4-4600a2da9079 

2. Fomentar la participación, la organización, el liderazgo y la toma de decisiones de las 

mujeres en los distintos espacios locales y organizaciones.  
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2.1 Se confecciona un directorio con organizaciones, grupos de mujeres que pueden ser claves en 

cada uno de los espacios que se desenvuelven para poder replicar información valiosa para las 

mujeres. Se comparte con ellas vía WhatsApp y personalmente en las visitas programadas a 

comunidades o quienes visitaban la municipalidad a actividades programadas por OFIM.  

2.2 Se gestionó con INAMU ï INA para que mujeres de la zona lograran incorporarse a 

capacitaciones de Liderazgo o temas a fin con el propósito de empoderarlas y empoderen a las 

demás a su alrededor ya sean hijas, amigas, vecinas, entre otras. 

2.3 Participaron un grupo de mujeres en el taller ñG®nero y participaci·n pol²tica de las mujeresò del 

TSE como herramienta de Liderazgo.  

3. Monitorear el cumplimiento de las políticas públicas a favor de las mujeres en el ámbito 

local.  

3.1 Mediante llamadas telefónicas y correos electrónicos se da a conocer la existencia de la OFIM 

Guatuso con la finalidad de ofrecer información importante para que las instituciones destinen 

recursos a responder las necesidades de las mujeres del cantón de Guatuso.  

Para ello se contactó a los encargados de las oficinas del INAMU, IMAS, INDER, MAG, CNP, INA, 

CONAPAN y con cada una se han coordinado acciones estratégicas que permiten la incursión de 

mujeres del Cantón de Guatuso en cada uno de los programas de estas instituciones.  

3.2 Para contribuir con la puesta en marcha de los planes de acción para la igualdad y equidad 

del INAMU y otras instituciones la encargada de OFIM participó en las sesiones convocadas por 

INAMU siendo parte de la PLATAFORMA REGIONAL DE ENLACES PARA LA IGUALDAD DE 

GÉNERO. Fueron dos convocatorias y se realizaron de forma virtual vía TEAMS 31 DE AGOSTO 

Y 02 DE NOVIEMBRE 2021, donde se conoció la PIEG la necesidad de una política de género a 

nivel nacional e institucional. 

CONGRESO VIRTUAL GÉNERO, FEMINISMMOS Y DIVERSIDADES, del instituto de Estudios de 

la Mujer de la Universidad Nacional. 

Se formó parte de la capacitación llamada POLITICAS EN MATERIA DE GENERO con una 

duración de 30 horas organizada por la Unión Nacional de Gobiernos Locales, la Embajada de los 

Estados Unidos y la Red OFIM de Costa Rica.  

Se logró ser parte del taller impartido por la Organización de Estados Americanos y (OEA) y el 

Instituto de Fomento y Asesoría Municipal (IFAM) con una duración de 9 horas. 
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Charla  virtual IFAM, INAMU con respecto a las políticas de genero a nivel institucional. 

Cinco sesiones virtuales coordinadas por la embajada de los Estados Unidos y la Unión Nacional 

de Gobiernos Locales con cada una de las Oficinas de la Mujer a nivel nacional, la ultima 

participación fue presencial en el marco de la conmemoración el Dia Internacional de la Lucha 

Contra la Violencia hacia las Mujeres. Su tema la funcionalidad e importancia de las OFIM en Cosa 

Rica. 

4. Incidir en los planes Municipales conjuntamente con la Comisión de la Condición de la 

Mujer a fin de que estos incorporen los intereses y necesidades de las mujeres.  

 4.1 Se realizaron acciones de sensibilización y formación con el profesional de la municipalidad con 

el fin de incorporar la perspectiva de género en el quehacer municipal, mediante envío de 

información quincenal a correos institucionales de los compañeros de la municipalidad, grupos de 

WhatsApp de la institución. Infografías, videos, canciones entre otras fueron parte de las estrategias 

utilizadas. También se colocaron pizarras murales dentro y fuera de la institución con mensajes 

relacionados. Por condiciones de pandemia se respetaba restricciones sanitarias por tanto se hizo 

uso de la metodología anterior para dicho objetivo (Ver documento anexo # 8). 

 A pesar que en reiteradas ocasiones se intentó mantener contacto con la comisión de la condición 

de la mujer no hubo respuesta positiva por parte de ella. Fue entonces iniciativa única de la OFIM 

la ejecución de lo antes señalado. 

5. Referir a las mujeres a distintos servicios y programas estatales y gubernamentales. 

 5.1 Al conocer las situaciones de las usuarias referidas o que, por cuenta propia visitan la OFIM, 

mediante machote de entrevista estructurada y luego abierta, se recopila la mayor información 

necesaria para conocer las necesidades de cada una de las mujeres y valorar a partir de ello si 

corresponde referencia a instituciones. 

Ante ello se realizaron referencias a instituciones como el IMAS, CONAPAN, PANI, INAMU, PODER 

JUDICIAL, en total se hicieron alrededor de 107 referencias, destinadas a solicitud de subsidio 

económico para alimentación, alquiler, salud, estudios, becas, tramite de seguro social por el estado, 

trámite para pensión adulto mayor, trámite de pensión alimentaria, medidas de protección, situación 

de violencia contra la mujer, valoración de riesgo de persona menor de edad, de persona adulta 

mayor entre otras. 
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Se realizó sondeo con usuarias y tomando en cuenta las respuestas de las instituciones se logró 

determinar que, alrededor de un 80% de las referencias fueron resueltas favorablemente el otro 20% 

quedaron en condición de lista de espera, flujo de la demanda o por falta de contenido 

presupuestario o personal. 

Por confidencialidad no se comparte lista de usuarias beneficiarias, sin embargo, se cuenta con 

documento individual de cada uno de los casos referidos, bajo expedientes individuales. 

7. Promover la creación de redes de apoyo de organizaciones, profesionales y grupos de 

mujeres que coadyuven a la labor de las OFIM.  

Una vez identificados los grupos de apoyo en varias de las comunidades del cantón de Guatuso, se 

procede a mantener contacto permanente y recurrente con esas personas, mujeres lideresas que 

permitan tener mayor acercamiento a la información de OFIM a aquellas personas que por diversas 

razones no pueden acceder a ella. Por el momento se cuenta con acercamiento en las comunidades 

de Buen Vista, Rio Celeste, San Rafael, La Paz, Buenos Aires, Palenque Tonjibe, Palenque 

Margarita, Palenque el Sol, San Luis, Pataste, Rivera, Maquengal, Santa Fe, Costa Ana, El Jade, 

entre otrosé 

Se trabajó material audiovisual, afiches, infogramas, talleres, brochures, material impreso, entre 

otras, para su distribución se utilizó medios como correos, Facebook, WhatsApp, visitas 

programadas a grupos de mujeres. 

8. Mantener la coordinación Institucional en el nivel local, participando en redes 

interinstitucionales relacionadas con atención en situaciones de violencia y fomento 

económico.  

8.1 Mediante participaciones mensuales en reuniones de la Red Contra la Violencia Intrafamiliar del 

cantón de Guatuso se complementa la colaboración y servicio a las mujeres usuarias víctimas de 

violencia ya que permite un espacio de coordinación para los casos que ameriten ser valorados y 

reforzados por otras instituciones que también pertenecen a dicha red. Es un trabajo conjunto 

interinstitucional a favor de la prevención y eliminación de la violencia contra las mujeres.  

9. Coordinar sistemáticamente con la Comisión de la Condición de la Mujer de la 

Municipalidad, y las distintas instancias Municipales que tengan que ver con el cumplimiento 

de sus objetivos.  
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9.1 Desde la apertura de la OFIM, se han realizado varios intentos para agendar reunión con la 

Comisión de la Condición de la Mujer de la Municipalidad de Guatuso sin embargo no se ha tenido 

respuesta a los correos electrónicos enviados a cada una de las partes con la finalidad de presentar 

a la OFIM y consolidar un vínculo importante para trabajar el tema de las mujeres, la lucha contra la 

violencia, sus derechos siguiendo una menta común. Por su parte cada departamento municipal 

contactado para trabajar en el cumplimiento de los objetivos de OFIM ha ofrecido respuesta 

oportuna. 

10. Brindar atención especializada en violencia intrafamiliar, en las Municipalidades en que 

así se haya definido, mediante el desarrollo de diversas estrategias: grupos de apoyo, grupos 

terapéuticos y coordinación con instancias que también trabajan esta área. 

El objetivo principal es brindar atención personalizada a mujeres víctimas de violencia intrafamiliar. 

Para ello se han realizado las siguientes acciones. 

10.1 Atender a mujeres víctima de violencia que visitan la oficina sin previa cita. 

10.2Atender referencias de mujeres víctimas de violencia. 

10.3 Programación de citas de forma presencial y telefónica. 

10.4 Ejecución de las atenciones individuales y de forma presencial. 

10.5 Creación y seguimiento de expedientes por cada usuaria. 

 

OFIM EN CIFRAS 

Desde la apertura de OFIM el 12 de abril 2021 a cierre de año 23 diciembre 2021 se registró un total 

aproximado de 415 visitas presenciales a oficina: Hombres 78 (de ellos 50 adultos mayores), 

Mujeres 320 (de ellas 50 adultas mayores, 20 niñas, 45 adolescentes, 205 mujeres adultas). De 

ellas 70 en alguna condición de violencia intrafamiliar, siendo recurrente la violencia psicológica, 

sexual y patrimonial, orientándoles así a la toma de decisiones en interponer la denuncia, romper 

ese ciclo de violencia y mantener contención y acompañamiento psicológico por parte de la 

profesional de OFIM. 

 

 

 

 

https://muniguatuso.go.cr/
mailto:alcaldia@muniguatuso.go.cr


MUNICIPALIDAD DE GUATUSO 

ALCALDÍA MUN ICIPAL  

[ğ] de la mano con el pueblo 

 

 

'Tel: 2464-0065 Ext. 101             https://muniguatuso.go.cr        ßE-mail: alcaldia@muniguatuso.go.cr       PS/UTGVM 

 P
á
g

in
a5

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La población adulta mayor ha sido visitantes constantes en la OFIM, se tramitaron alrededor de 40 

referencias a CONAPAM, 35 al IMAS solicitando subsidio para ellos así logren solventar 

necesidades y mejorar su calidad de viva. Se generó una respuesta oportuna en el 70% de las 

referencias. 
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Otra población atendida por la oficina de la Mujer es la población migrante, en condición de refugio 

o solicitante de refugio. 
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La Oficina de la Mujer coordinó con líder comunal contacto de la empresa Proyectos Multilatina S.A 

Y Zona Global Sport empresas nacional e internacional respectivamente, con la finalidad de 

concretar grupo de mujeres interesadas en sembrar el producto Sacha Inchi. La semilla fue donada 

a la persona interesada teniendo la posibilidad de sembrar media hectárea o una completa 

ofreciendo a las mujeres participantes la posibilidad de generar ingresos económicos por su cuenta, 

la misma empresa que les donó la semilla les compra la cosecha y ésta es exportada a Europa, 

también se genera la posibilidad de tener en el cantón una planta procesadora para procesar 

diferentes productos con esa materia prima. Se realizaron reuniones informativas sobre el proyecto 

y se ofrece un seguimiento de quienes participan en el. 

Sesión Informativa sacha inchi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Seguimiento de la plantación sacha inchi en grupo de mujeres 
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Cosecha sacha inchi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mediante la coordinación de la Oficina de la Mujer en la 

Municipalidad de Guatuso (OFIM) e INAMU, se tramitó la 

presencia de INAMU en el cantón de Guatuso para ofrecer 

sesiones informativas del concurso FOMUJERES los cuales son 

fondos no reembolsables para el 

fortalecimiento de emprendimientos 

liderados por mujeres. La 

convocatoria se hizo en el salón del 

consejo municipal, en esas sesiones se 

explicó la modalidad del concurso, 

además de la entrega y recolección de 

formularios en fechas diferentes. En tres días consecutivos 108 mujeres visitaron la municipalidad, 

50 de ellas cumplían los requisitos para obtener un formulario de participación y se registró según 

INAMU 25 ganadoras del concurso en nuestro cantón para el año 2021. 
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Sesión informativa, entrega y recepción de formularios en Guatuso del concurso por fondos no 

reembolsables llamado FOMUJERES DEL INAMU, coordinación de OFIM. 
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Grupo de emprendedores del cantón de Guatuso llevaron a cabo Encuentro Gastronómico como 

parte del programa beca taller del Ministerio de Cultura Juventud y Deporte. Se denominó Historia 

de Guatuso contada a través de la Gastronomía. Mediante la articulación y coordinación de la 

Oficina Municipal de la Mujer.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Degustación de productos en el encuentro Gastronómico, productos elaborados artesanalmente por 

Guatuseños haciendo un recorrido desde nuestros antepasados hasta la actualidad.  
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Durante todo el año 2021 OFIM coordinó la gestión de cursos y capacitaciones en diversos temas 

con la finalidad de ofrecer herramientas a mujeres emprendedoras para gestionar y formalizar sus 

actividades económicas ya en marcha o que todavía están en mente impulsando el conocimiento 

general con respecto a diferentes actividades productivas.  

Informática básica, Avicultura, hidroponía, establecimientos de viveros, cultivo de cacao, 

manipulación de alimentos, alta repostería, emprendedurismo, gestión de negocios son algunos. En 

vinculación con MAG grupos organizados de mujeres mantuvieron un seguimiento mediante talleres 

para fortalecer sus emprendimientos mediante conocimientos básicos en un negocio. 

Para finales 2021 OFIM coordinó y colaboró con la prospección para las capacitaciones de PRONAE 

y EMPLEATE destinadas iniciar en el 2022. Algunos de los temas incluidos para las capacitaciones 

en ese programa son: administración y planificación turística, inglés, francés, digitalización, uso de 

recursos tecnológicos para personas de la tercera edad, administración pyme, paquetes ofimáticos, 

diseño web, marketing y mercadeo, ingles conversacionales, redes, ciberseguridad.  

Por otra parte, también se solicitó a INA cerca de 35 temas de capacitación tomando en cuenta las 

necesidades mapeadas según usuarias para establecer y/o fortalecer conocimientos 

emprendimientos con el objetivo que puedan contar con herramientas que les permita solvencia e 

independencia económica. 

Curso computación básica, con participación de personas adultas mayores y asociaciones 

de mujeres para obtener conocimientos en el uso de la computadora. 
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